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〇 〇 以前は日本健康文化振興会へ委託していたと思うが変更となったのか？ 事情により、今年度（株）バリューHRへ委託先を変更しました。

〇 〇
医療機関へ予約の電話をしたところ「日本健康文化振興会を経由し申し込ん
でほしい」と言われた。どのように対応すればよいか？

各医療機関には両社から委託先変更の連絡をしておりますが、医療機関内で
共有されていないようです。リマインドのため「今年度から委託先がバリュー
HRへ変更となった」とお伝え願います。

〇 〇
医療機関リストに掲載されているのに、選択すると「選択可能なコースがあり
ません」と表示される。

医療機関によっては「節目人間ドックのみ可」あるいは「定期健康診断のみ可」
という場合がございます。このような場合に上記の現象が発生します。他の医
療機関を選択願います。
その他、料金改定等データ書き換え時に短時間同様の症状が発生します。

〇 定期健康診断で補助対象となるオプション検査を知りたい。
胃部レントゲン、便潜血、前立腺腫瘍マーカー（50歳以上のみ）、子宮細胞診、
乳腺超音波またはマンモグラフィーです。

〇 胃部内視鏡は定期健康診断の補助対象にはならないのか？
対象外です。胃部X線から変更する場合は変更料金、胃部内視鏡を選択する
場合はオプション料金全額が自己負担となります。

〇 節目人間ドックで補助対象となるオプション検査を知りたい。
節目人間ドックの場合、制限はございません。定期健康診断の必須項目（基本
検査の項目）は網羅する必要がございます。

〇 〇 補助金額の上限を知りたい。
定期健康診断の場合は25,000円、節目人間ドックの場合は70,000円で
す。

〇 〇
定期健康診断や節目人間ドックの基本検査の料金が「0円」と表示され、実際
の料金がわからない。

申し訳ございません。システムを改修し4月1日以降は実際の料金が表示され
るようになりました。

【医療機関選択について】

【オプション検査について】

【検査料金について】

【委託先について】

定期健康診断・節目人間ドックに関するFAQ
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〇 〇 自己負担額はどこで確認できるのか？

予約画面の後の「申請画面」に進むと自己負担額が表示されます。なお、4/1
にシステムを改修し基本料金も表示されるようになりました。よって、手計算
が必要ですが、選択したメニューの料金を合算すれば総額がわかり、自己負担
額が算出可能です。

〇
定期健康診断にて、胃部X線から胃部内視鏡へ変更する場合、自己負担額は
どうなるか？

医療機関により異なります。胃部X線と胃部内視鏡がそれぞれオプションと
なっている場合は胃部内視鏡の料金全額、胃部X線から胃部内視鏡への変更
費用が記載されている場合は変更費用全額を負担いただきます。
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